
 

  

Ciudad de Victorville/Ciudad de Apple Valley 

Encuesta de Necesidades Comunitarias 
 

La ciudad de Victorville, en colaboración con la Town de Apple Valley está en proceso de desarrollar un Plan 

Consolidado de Vivienda para el Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano que establecerá metas de la 

comunidad y la asignación de recursos. El plan cubrirá el período de 2017 a 2021. Le invitamos a asistir el 

ciudad/Town para establecer las necesidades y prioridades de la comunidad. 

 

Agradecemos su tiempo y gracias por su participación. Esta encuesta debe tomar menos de 10 minutos en 

completarse. Por favor complete la encuesta y volver a la ciudad de Victorville en persona al 14343 Cívic Drive, 

Victorville, CA (recibirá una bolsa de compras reutilizable por completar la encuesta y devolverla en persona), por 

correo a: Ciudad de Victorville, Departamento de Desarrollo Económico - División de Vivienda, PO Box 5001, 

Victorville, CA 92393 o por correo electrónico a HCDgrants@ci.victorville.ca.us o por fax al (760) 269-0044. 

 

Si viven en el Town of Apple Valley, pueden volver la encuesta en persona o por correo al Town of Apple Valley 

Departamento de Viviendas y Desarrollo al 14955 Dale Evans Parkway, Apple Valley, CA 92308. Si gusta devolver 

la encuesta por correo electrónico a avhousing@applevalley.org. Otra vez, agradecemos su participación. 

 
Si usted está interesado en obtener información acerca de esta encuesta, el proceso de planificación consolidado, o 

programas de desarrollo comunitario, póngase en contacto con el Departamento de Desarrollo Económico, División 

de Vivienda de la ciudad de Victorville al (760) 955-5032 o el Departamento de Viviendas en Apple Valley al (760) 

240-7000 x 7208. 

 

1. Por favor, indique el código postal de su residencia: ________________ 

 

2. Por favor, indique el código postal de su lugar de empleo: ______________ 

3. Es dueño o renta su residencia? 

 Propio  

 Rentar  

4. Está satisfecho con su situación de vida actual?  Si no, ¿cuál es la razón principal por la que no está?  

 Estoy contento con mi situación de vida actual.   

 No, demasiado lejos del trabajo. 

 No, demasiado caro. 

 No, demasiado pequeño.  

 No, amontonados. 

 No, no me siento seguro en el vecindario. 

 No, la falta de acceso al transporte público. 

 No, malas condiciones de vivienda. 

 No, la falta de acceso a buenas escuelas u otros servicios comunitarios. 

 No, otra razón: __________________________________________________________________ 

 



5. ¿Cuáles son las consideraciones más importantes para usted en la elección de un lugar para vivir? 

 Tener familia cercana 

 Cerca del trabajo 

 Precio de la vivienda 

 Comodidades ventajosas en la vecindad 

 Acceso al transporte público 

 Acceso a escuelas/servicios para juveniles 

 Buen aspecto del vecindario 

 Seguridad pública 

 Otra razón: _____________________________________________________________________ 

6. ¿Se siente seguro en su vecindad inmediata? 

 Sí  

 No 

7. ¿Usted cree que las propiedades abandonadas o adjudicadas son un tema crítico en la Ciudad de Victorville        

of en el Town of Apple Valley? 

 Sí  

 No 

 No está seguro/no aplicable 

8. Pensando en su vecindario y las instalaciones y servicios disponibles en la actualidad, por favor califique el 

nivel de necesidad de mejoras en las áreas siguientes. 

(Circule un número entre 1 y 5 para cada área a continuación. Un valor de 1 indica muy poca necesidad, 

mientras que una puntuación de 5 indica una necesidad crítica de las principales prioridades) 

Necesidades Generales 

Necesidad              

Baja..…………….…Alta   
Necesidad 

Baja..…………….…Alta 

Mejorar las instalaciones 

municipales que prestan servicios 

públicos (parques, bibliotecas, 

estaciones de bomberos) 1 2 3 4 5 

Crear más viviendas asequibles 

para residentes de bajos ingresos   1 2 3 4 5 

Mejorar las instalaciones que 

prestan servicios a la comunidad 

(por ejemplo, centros de 

ancianos, centros juveniles, 

bancos de alimentos) 1 2 3 4 5 

Crear más puestos de trabajo 

disponibles para residentes de 

bajos ingresos 1 2 3 4 5 

Otro _______________________ 1 2 3 4 5       
 

 

 

 

            



NECESIDADES PARA EL DESARROLLO ECONOMÍCO      

Instalaciones Publicas 

Necesidad 

Baja..…………….…Alta   
Necesidad 

Baja..…………….…Alta 

Centros para Ancianos 1 2 3 4 5 Estaciones de bomberos 1 2 3 4 5 

Centros para Jóvenes 1 2 3 4 5 Bibliotecas 1 2 3 4 5 

Centros para Discapacitados 1 2 3 4 5 

Parques e instalaciones 

recreativas 1 2 3 4 5 

Instalaciones para personas sin 

hogar (vivienda de transición y 

refugios de emergencia) 1 2 3 4 5 

Instalaciones para niños 

maltratados, abandonados y 

descuidados 1 2 3 4 5 

Instalaciones para personas con 

VIH/SIDA 1 2 3 4 5 Instalaciones educativas 1 2 3 4 5 

Centros médicos 1 2 3 4 5 Estaciones de policía 1 2 3 4 5 

Instalaciones de salud mental 1 2 3 4 5 Centros para cuidado de niños 1 2 3 4 5 

Otro _____________________ 1 2 3 4 5 Facilidades de estacionamiento 1 2 3 4 5 

            

Mejoras a la infraestructura 

pública y vecindarios 

Necesidad 

Baja..…………….…Alta   
Necesidad 

Baja..…………….…Alta 

Mejoras al servicio de 

agua/alcantarillas 1 2 3 4 5 Mejoras en las aceras/banquetas 1 2 3 4 5 

Mejorar las calles 1 2 3 4 5 Mejoras de iluminación pública 1 2 3 4 5 

Mejorar el drenaje público 1 2 3 4 5 Mejora paisajística 1 2 3 4 5 

ADA accesibilidad a las 

instalaciones públicas 1 2 3 4 5 

Parques infantiles nuevos o 

renovados 1 2 3 4 5 

Otro _____________________ 1 2 3 4 5       

            

Servicios públicos 

Necesidad 

Baja..…………….…Alta   
Necesidad 

Baja..…………….…Alta 

Servicios para personas mayores 1 2 3 4 5 

Servicios para personas con 

VIH/SIDA 1 2 3 4 5 

Servicios para personas con 

discapacidades 1 2 3 4 5 

Servicios para la prevención del 

crimen 1 2 3 4 5 

Servicios jurídicos 1 2 3 4 5 

Servicios para inquilinos y 

propietarios 1 2 3 4 5 

Servicios para jóvenes 1 2 3 4 5 Servicios de cuidado infantil 1 2 3 4 5 

Servicios de transporte 1 2 3 4 5 Servicios para la salud 1 2 3 4 5 

Servicios para el abuso de 

sustancias 1 2 3 4 5 

Servicios para niños abusados, 

abandonados y descuidados  1 2 3 4 5 

Servicios de violencia doméstica 1 2 3 4 5 Servicios de salud mental 1 2 3 4 5 



Servicios de empleo 1 2 3 4 5 Detección de plomo en pinturas  1 2 3 4 5 

Servicios para personas sin hogar 1 2 3 4 5 Consejeria de viviendas 1 2 3 4 5 

Bancos de comida 1 2 3 4 5 

Limpieza de la comunidad 

(basura, grafiti, etc.) 1 2 3 4 5 

Otro _____________________ 1 2 3 4 5       
 
            

Desarrollo Economíco 

Necesidad 

Baja..…………….…Alta   
Necesidad 

Baja..…………….…Alta 

Asistencia financiera para los 

residentes de bajos ingresos para 

la expansión empresarial y la 

creación de empleo 1 2 3 4 5 

Asistencia financiera a las 

personas de bajos ingresos para 

crear una pequeña empresa 1 2 3 4 5 

Mejoras públicas a sitios 

comerciales/industriales 1 2 3 4 5 

Mejoras de escaparate en 

comunidades de bajos recursos 1 2 3 4 5 

Otro _____________________ 1 2 3 4 5       

            
VIVIENDA            

Vivienda 

Necesidad 

Baja..…………….…Alta   
Necesidad 

Baja..…………….…Alta 

Rehabilitación de viviendas 

ocupadas por los dueños 1 2 3 4 5 

Rehabilitación de viviendas 

rentadas 1 2 3 4 5 

Asistencia financiera para la 

compra de vivienda 1 2 3 4 5 Divulgación de vivienda justa 1 2 3 4 5 

Aumentar el inventario de 

viviendas asequibles para rentar 1 2 3 4 5 

Mejoras de accesibilidad en la 

vivienda 1 2 3 4 5 

Asistencia financiera para 

inquilinos 1 2 3 4 5 

Mejoras de eficiencia energética 

y en la sostenibilidad 1 2 3 4 5 

Actividades de aplicación de 

código en comunidades de bajos 

recursos 1 2 3 4 5 

Viviendas permanentes para 

personas sin hogar 1 2 3 4 5 

Vivienda para necesidades 

especiales (tales como personas 

mayores y personas con 

discapacidad):  

Lista ______________________ 1 2 3 4 5 Otro ______________________ 1 2 3 4 5 

 

9. ¿Está familiarizado con los servicios sociales relacionados con la vivienda o proporcionados por su 

comunidad?  

 Sí  

 No 



10. Percibe el desarrollo económico/creación de empleo sea un tema crítico en la Ciudad de Victorville o Town   

of Apple Valley? 

 Sí  

 No 

 No está seguro/no aplicable 

  

11. ¿Qué información ha visto/oído en relación de los programas de vivienda justa, leyes, o la ejecución dentro 

de su comunidad? 

 Manual de vivienda justa.  

 Volantes o panfletos de vivienda justa. 

 Anuncio de los servicios públicos de vivienda justa en la radio. 

 Anuncio en la televisión sobre servicios públicos de vivienda justa. 

 Información de igualdad en la vivienda en un evento público. 

 Información de igualdad en la vivienda en la página web de la Ciudad/Town. 

 Enlaces en la página web de la Ciudad/Town a otras agencias de vivienda justa. 

 Ninguna  

 No, otra razón: ____________________________________________________________________ 

12. Describa su hogar? (Marque todo lo que corresponda) 

 Persona soltera 

 Hogar pequeño (2-4 personas) 

 Hogar grande (más de 4 personas) 

 Padre o madre soltero 

 Hogar con niños menores de 6 años de edad 

 Hogar de ancianos 

13. Es Hispano or Latino?  

 Hispano 

 Latino 

 No aplica 

14. ¿Cuál es su raza? (Si usted es multirracial, por favor marque lo que corresponda) 

 Asiático  

 Afro-Americano 

 Indio Nativo o Nativo de Alaska 

 De las islas pacificas 

 Caucásico 

 Nativo Americano 

 Hawaiano nativo u otro 

 No aplica 


